Egyutt jobban.

Gemeinsam
besser!

We ¥ paving.




Kedves Kollégak!
Kedves Munkatarsak!
Nagyra becsilt Partnerek!

Megélt értékeink fejezik ki, hogy kik vagyunk.
Jovéképiink  és  kildetésiink  hatdrozza meg
szemléletlinket. K6z6sen alakitottuk ki stratégiank ezen
harom alappillérét, melyek kijeldlik a Frithwald Csoport
utjat a jové felé. A kdvetkezék motivalnak benniinket:

+ A Frihwald Csoport - mint egy nemzetkdzi csaladi
vallalakozas - kiildetésével, jovéképével és értékeivel
szeretné egyértelmdvé tenni mind befelé mind kifelé
identitdsat, és a Friihwald névekedésének utjat.

< A Frihwald csoport véllalati arculata
ildgitdtoronyként” vagy ,irdnytiként” tamogatja
nemzetkdzi sikereinket Ugyfél- és sikerorientalt
szemléletlinkkel egyiitt.

+ Avallalati identitas a kzos gondolkodas alapja.

« Célunk a vallalati identitassal, hogy megérizziik
vallalati kultdrdnkat, gondolkoddsmdédunkat és
izletvitellinket a jov6 generaciéi szamara.

« Kozos céljaink és szandékaink az egész vallalat
szamara kévetenddek.

« Egyértelmi alapot teremtiink a rendelkezésre allé
eréforrdsok észszer(i elosztasdhoz.

« Megteremtjiik szervezetliink kdvetendd véllalati
kulturdjat, mely meghatdrozza magatartdsunkat és
koz6s szemléletmodunkat.

« Céljaink optimalis eléréséhez minden munkatar-
sunknak tdmpontot és fejlédési lehetéségeket
nyujtunk .

. Véllalati identitdsunk kilonboztet meg benniinket
versenytarsainktol.

Kovetkezésképpen kiildetésiink, jovéképiink és értéke-
ink ,identitastudatot” teremtenek szervezetiinkben, és
véllalati arculatunk alapvetd elemeit alkotjak.

Ebben a szellemben szeretném megkdszonni a Friihwald
egész csapatanak a hozzdjarulast és a fejlédést, és
biztos vagyok benne, hogy az immar szilard alapokon
nyugvé vallalati identitdsunk mérfoldkdvet jelent
tovabbi fejlédéstinkben.

Robert F. Holzer, Mag.
Tulajdonos-vezérigazgaté / CEO




Sehr geehrte Kolleginnen und Kollegen,
sehr geehrte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
wertgeschatzte Marktpartnerinnen und Marktpartner,

unsere gelebten Werte sind ein Ausdruck davon, wer

wir sind! Darlber hinaus ergibt sich aus unserer Vision

und unserer Mission ein Leitfaden fiir unser Handeln.

Wir haben nun diese ,drei Hauptpfeiler unserer

Strategie” gemeinsam festgehalten und werden damit

unseren Weg in die Zukunft definieren. Dabei motiviert

uns vor allem folgendes:

- Die Frihwald Group - als internationales
Familienunternehmen - will mit ihrer Vision,
Mission und ihren Werten nach innen und aufen
ihre Identitdt sowie den Weg ihres Wachstums klar
beschreiben.

. Die Corporate Identity der Frihwald Gruppe
leitet uns, wie ein Leuchtturm oder Kompass, auf
einen kunden- und erfolgsorientierten Weg und
unterstitzt unser internationales Geschift.

+ Unsere Unternehmensidentitét ist die Grundlage fir
unser gemeinsames Denken.

« Wir verfolgen das Ziel, unsere Unternehmenskultur,
unsere Denkweise und unsere Art und Weise
Geschafte zu machen, konsequent zu leben und
als Orientierung fiir zukiinftige Generationen zu
bewahren.

+ Unsere gemeinsamen Absichten und Ziele werden in
der gesamten Organisation gelebt.

+ Wirschaffen eine klare Basis zur sinnvollen Verteilung,
der zur Verfligung stehenden Ressourcen.

+ Wir schaffen eine vorbildliche Unternehmenskultur,
die unsere gemeinsame Haltung und unser
vertrauensvolles Verhalten bestimmt.

« Zur optimalen Zielverwirklichung empfehlen wir
allen unseren Mitarbeiterinnen Anhaltspunkte und
Entwicklungsvorgaben.

« Mit unserer Corporate Identity unterscheiden wir
uns von unseren Mitbewerbern.

Zusamenfassend: Vision, Mission und Values schaffen
ein ,ldentitdtsbewusstsein” in unserer Organisation
und sie sind die wesentlichen Elemente unserer
Unternehmensstrategie.

In diesem Sinne mochte ich mich beim ganzen
Frihwald Team herzlich fir den Input und die
Erarbeitung unserer Corporate Identity bedanken. Fir
unsere gemeinsame Zukunft bin ich mir sicher, dass sie
ein festgeschriebener Meilenstein fiir unsere weitere
Entwicklung darstellt.

Robert F. Holzer
Geschéftsfiihrender Gesellschafter / CEO

riihwald
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rilhwald

Vision
Wir sind die erste Wahl in CEE im Bereich Premium

Designlésungen fiir Fldachen mit Zukunft und streben
nachhaltiges Wachstum an.

Mission
Gemeinsam besser ...

.. mit unseren Stakeholdern fiir exzellente Design-
I6sungen fiir Flachen.

J [ X J y I y 4
Fenntarthaté ndvekedés mellett a vasarlok elsé szamu

vélasztasa vagyunk a prémium térburkolatok terén a
kozép- és kelet-eurdpai orszagokban.

Kuldetes

Egyutt jobban...
...az érintett felekkel kozosen, a kivald térburkolati
megoldasokért.

Frithwald
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Unsere Ertéekeink
Werte

« Tradition und Verantwortung « Hagyomany és felel6sség

« Wertschatzung « Megbecsiilés

« Kompetenz « Szakértelem

+ Kundenorientierung « Ugyfélkdzpontisag

« Technologie- und Innovationsfiihrer « Technoldgiai és innovacids vezetd szerep
« Okologie « Okolégia

« Teamgeist und Leidenschaft « Csapatszellem és szenvedély

« Ergebnisorientierung « Eredményorientaltsag

Frithwald



Tradition und Verantwortung

Wir bauen auf tiber 90 Jahre Erfahrung aus unserer
erfolgreichen Unternehmensentwicklung.

Unser Ziel ist nicht die kurzfristige, sondern die
langfristige Profitabilitat.

Als Familieneigentiimer fiihlen wir uns verant-
wortlich fiir alle Mitarbeiter.

Die Eigentimer unterstiitzen und finanzieren
mit  Kapital das weitere Wachstum der
Unternehmensgruppe.

Wertschidtzung

Alle Mitarbeiter im Unternehmen erfahren die
gleiche Wertschétzung.

Wir setzen auf die Eigenverantwortung unserer
Mitarbeiter, um gemeinsam die Unternehmensziele
zu erreichen.

Unsere Beziehungen sind gekennzeichnet durch
einen wertschatzenden Umgang miteinander.

Wir fiihren einen ehrlichen, offenen und konstruktiven
Dialog.

Wir unterstiitzen gute Ideen unserer Mitarbeiter.

Wir fordern eine Arbeitsumgebung, in der sich die
Mitarbeiter gut und sicher fiihlen.

Wir gehen flexibel und individuell auf die Bedirfnisse
unserer Mitarbeiter ein.

Wir pflegen enge und langjdhrige Beziehungen zu
unseren Partnern und behandeln sie wie unsere Kunden.

Hagyomany és feleldsség

Tobb mint 90 évnyi sikeres fejlédésiinkre és
tapasztalatainkra alapozzuk vallalatunkat.

Célunk nem a rovid tavd, hanem a hosszu tavu
nyereségesség.

Csaladi vallalkozésként minden alkalmazottunkért
felel6sséget vallalunk.

Tulajdonosaink tékével tdmogatjak és finanszirozzak
a csoport jovébeli ndvekedését.

Frithwald
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Kompetenz

« Wir beschiftigen gut ausgebildete Mitarbeiter
und bieten ihnen die Moglichkeit zur stédndigen
Weiterbildung.

« Wir wollen alle wichtigen Prozesse in unserer
Hand haben, damit die Kompetenz bei unseren
Mitarbeitern bleibt.

+ AlleProzesseim Unternehmen sind gut dokumentiert
und kdnnen jederzeit abgerufen werden.

+ Alle Anlagen und Prozesse entsprechen dem Stand
der Technik.

+ Alle Mitarbeiter gehen mit den Anlagen sorgsam um.

Kundenorientierung

« Wir sind fiir unsere Kunden ein verldsslicher Partner.

+ Wir wollen die Kundenzufriedenheit stetig steigern.

« Unsere Produkte und Dienstleistungen haben
exzellente Qualitdt und sind auf die Beddrfnisse
unserer Kunden ausgerichtet.

« Wir halten unsere Versprechen gegeniiber Kunden,
Kollegen und unseren Partnern.

- Wir streben danach, fiir unsere Kunden immer die
Besten im Service zu sein.

Szakértelem

« JOl képzett munkatarsakat alkalmazunk, és
biztositjuk szdmukra a folyamatos szakmai fejlodés
lehet6ségét.

+ Szeretnénk minden fontos folyamatot a keziinkben
tartani, hogy a szakértelem munkatarsainknal
maradjon.

+ Minden folyamat a cégen beliil jol dokumentalt, és
barmikor visszakereshetd.

« Minden gépiink és folyamatunk korszerd.

« Minden munkatdrsunk gondosan béanik a
berendezésekkel.

Ugyfélkozpontisag

« Megbizhaté partnere vagyunk Ugyfeleinknek.

« Folyamatosan néveljiik tgyfeleink elégedettségét.

« Termékeink és szolgaltatasaink kivalé minéségtek és
Ugyfeleink igényeihez igazodnak.

+ Betartjuk az Ugyfeleinknek, munkatarsainknak és
partnereinknek tett igéreteinket.

« Arra toreksziink, hogy Ugyfeleinknek mindig a
legmagasabb szint(i szolgaltatasokat nyujtsuk.

Frithwald
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Technologie- und
Innovationsfiihrer

Wir verbessern kontinuierlich unsere Produkte und
Produktionsprozesse.

Produktentwicklung und Innovation sind ein
inhdrenter Prozess der Unternehmensentwicklung.
Wir belohnen und férdern jeden Beitrag zu
Verbesserungen und Innovationen.

Okologie

Wir achten auf unsere Umwelt Uber die legistischen
Anforderungen hinaus und setzen eigene Standards.
Wir halten alle bestehenden Normen und Gesetze
ein.

Wir setzen Rohstoffe effizient ein, vermeiden Abfall
oder recyceln ihn — Produktionsausschiisse werden
der laufenden Produktion zugefiihrt.

Wir sparen Energie und gehen mit unseren
Ressourcen behutsam um.

Technoldgiai és innovacios
vezeto szerep

Folyamatosan fejlesztjiik termékeinket, szolgaltata-
sainkat és gyartasi folyamatainkat.

A termékfejlesztés és a folyamatos innovacié
tarsasagunk fejl6désének szerves része.
Jutalmazzuk és 06szténdzzik a fejlesztéshez és
innovaciohoz valé hozzajarulast.

Okolégia

A torvényi el6irdsokon tul 6vjuk a kdrnyezetiinket és
sajat kdvetelményrendszert is felllitunk.

Minden érvényben [évé torvényt és elbirdst
betartunk.

Hatékonyan haszndljuk fel a nyersanyagokat, és
elkeriiljik vagy Gjrahasznositjuk a hulladékot, igy
gyartasi hulladékunk folyamatosan visszakeril a
termelésbe.

Energiat takaritunk meg, és takarékosan banunk
eréforrasainkkal.

Frithwald
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Teamgeist und Leidenschaft

. Wir arbeiten zusammen, anstatt uns zu
konkurrenzieren.

« Wir haben Freude an der Arbeit und sehen uns als
Team.

« Wir helfen neuen Mitarbeitern sich im Unternehmen
zu integrieren.

« Der Erfolg des Teams steht Uber dem Erfolg des
Einzelnen.

« Wir haben den Anspruch, dass wir tdglich besser
werden, offen fuir Neues sind und dazu lernen.

« Wir tauschen grundsatzlich alle wichtigen
Informationen untereinander aus.

Ergebnisorientierung

« Wir arbeiten professionell in jeder Hinsicht.

« Wir treffen Entscheidungen sorgfdltig und ohne
libermé@ige Risiken.

« Wir erwirtschaften Gewinne, um zukiinftiges
Wachstum und Projekte zu finanzieren.

« Jeder soll zum Unternehmenserfolg beitragen.

Csapatszellem és szenvedély

+ Versenyzés helyett egylittm(kodiink egymassal.

. Elvezzilk a munkénkat, és csapatként tekintiink
magunkra.

« Segitlink az Uj munkatarsaknak beilleszkedni a cégbe.

A csapat sikere fontosabb, mint az egyén sikere.

« Toreksziink arra, hogy naprél napra fejlédjlink,
nyitottak legyiink az Uj dolgokra, és tanuljunk
beldlik.

+ Minden fontos informaciét megosztunk egymassal.

Eredményorientaltsag

« Minden szempontbdl professziondlisan végezziik a
munkankat.

« Dontéseinket korlltekintéen és felesleges kockézat
nélkil hozzuk meg.

+ Profitot termellink jovébeni novekedésiink és
projektjeink finanszirozasara.

+ Mindenkinek hozz4 kell jarulnia a vallalat sikeréhez.

Frithwald
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,Ha egy nagy multt cég befektet a jovéjébe,
mindig vezeté szerepet ér el

Robert F. Holzer, Mag.
Tulajdonos-vezérigazgaté / CEO

Friihwald

Frihwald Kft.
5600 Békéscsaba
Berényi ut 136/1.

T: +36 (66) 447 244
E: bekescsaba@fruehwald.hu
W: www.fruehwald.hu

Frihwald Kft. Frihwald Kft.

2038 S6skat 4244 Ujfehérto
Kébénya ut Epreskert ut 2.

T: +36 (23) 348-370 T: 436 (42) 291-042

E: soskut@fruehwald.hu  E: ujfeherto@fruehwald.hu
W: www.fruehwald.hu W: www.fruehwald.hu



